พรบ.ว่าด้วยข้อสัญญาที่ไม่เป็นธรรม พ.ศ.2540

เพื่อให้ศาลมีอำนาจที่จะปรับลดระดับความรุนแรงของการเอารัดเอาเปรียบกันทางสัญญาลงได้พอสมควร

ขอบเขตอำนาจตรวจสอบของศาลมี 8ประเภทได้แก่

1. สัญญาระหว่างผู้บริโภคกับผู้ประกอบธุรกิจการค้า  ซึ่งอาจทำเป็นลายลักษณ์อักษรหรือวาจาก็ได้ หากมีข้อตกลงที่ทำให้ผู้ประกอบธุรกิจการค้า ได้เปรียบผู้บริโภคเกินสมควร ก็มีสิทธิถูกตรวจสอบตาม มาตรา 4ได้
ผู้บริโภค หมายถึง ผู้ที่ซื้อสินค้ามาบริโภคเองที่บ้าน โดยมิได้นำไปขายต่อ หรือมิได้ใช้เป็นวัตถุดิบในการผลิตสินค้า

กรณีได้รับสินค้า บริการ หรือประโยชน์อื่นได โดยไม่เสียค่าตอบแทน มิใช่ผู้บริโภค
2. สัญญาสำเร็จรูป (มาตรา 4)   ต้องมีองค์ประกอบครบ 3 ประการ ดังนี้คือ

1. เป็นลายลักษณ์อักษร

2. ส่วนที่เป็นสาระสำคัญของสัญญา ต้องถูกกำหนดไว้ล่วงหน้าก่อนทำสัญญา

3. ข้อสัญญาที่กำหนดล่วงหน้า  ต้องถูกนำมาใช้ในการประกอบกิจการ 

3. สัญญาขายฝาก ถ้าผู้ขายฝากต้องรับภาระมากกว่าปกติ  หรือผู้ซื้อฝากได้เปรียบผู้ขายฝากเกินสมควร (มาตรา4)

4. ข้อตกลงจำกัดสิทธิในการประกอบอาชีพการงาน   ตามมาตรา 5

5. ข้อยกเว้น หรือจำกัดความรับผิดชอบของผู้ประกอบธุรกิจการค้า   ตามมาตรา 6

6. ข้อสัญญาที่ให้สิ่งใดไว้เป็นมัดจำ   ตามมาตรา 7

7. ข้อตกลง ประกาศ หรือคำแจ้งความที่ได้ทำไว้ล่วงหน้า   ตามมาตรา 8

8. ความตกลงหรือความยินยอมของผู้เสียหายในคดีละเมิด  ตามมาตรา 9

มาตรา 4 ข้อตกลงในสัญญา ระหว่างผู้บริโภค กับ ผู้ประกอบธุรกิจการค้า หรือวิชาชีพ ที่ทำให้

    1.ผู้ประกอบธุรกิจการค้า

    2.ผู้ประกอบวิชาชีพ

    3.ผู้กำหนดสัญญาสำเร็จรูป

    4.ผู้ซื้อฝาก

ได้เปรียบเกินสมควร เป็นข้อสัญญาที่ไม่เป็นธรรม   ข้อสัญญามีผลบังคับได้เท่าที่เป็นธรรมและพอสมควรแก่กรณีเท่านั้น

ตัวอย่างข้อตกลงที่ถือว่าเป็นการได้เปรียบ

1.ยกเว้นหรือจำกัดความรับผิดที่เกิดจากการผิดสัญญา

2. ต้องรับผิดหรือรับภาระมากกว่าที่ กฏหมายกำหนด

3. ให้สัญญาสิ้นสุดลงโดยไม่มีเหตุผลอันสมควร  หรือให้สิทธิ์บอกเลิกสัญญาโดยอีกฝ่ายมิได้ผิดสัญญา

4. ให้สิทธิที่จะไม่ปฏิบัติตามสัญญาข้อใดข้อหนึ่ง หรือปฏิบัติล่าช้าได้โดยไม่มีเหตุอันควร

5. ให้สิทธิฝ่ายหนึ่งเรียกร้อง  หรือกำหนดให้อีกฝ่ายหนึ่งรับภาระเพิ่มขึ้นมากกว่าภาระที่เป็นอยู่ในสัญญา

6. ผู้ซื้อฝากกำหนดราคาสินไถ่สูงกว่า ราคาขาย บวก อัตราดอกเบี้ย    เกินกว่า 15% ต่อปี

7. กำหนดราคาเช่าซื้อ หรือผู้เช่าซื้อต้องรับภาระสูงเกินกว่าที่ควร

8. สัญญาบัตรเครดิตที่ให้ผู้บริโภค ต้องชำระดอกเบี้ย เบี้ยปรับสูงเกินกว่าที่ควรในกรณีผิดนัดชำระหนี้

9. กำหนดวิธีคิดดอกเบี้ยทบต้นสูงเกินกว่าที่ควร

มาตรา 5  ข้อตกลงที่จะเข้าลักษณะข้อสัญญาที่ไม่เป็นธรรม ต้องมีองค์ประกอบ 3ประการคือ 

1. จำกัดสิทธิเสรีภาพในการประกอบอาชีพการงาน หรือการทำนิติกรรมที่เกี่ยวกับการประกอบธุรกิจการค้าหรือวิชาชีพ 

2. ข้อตกลงนั้นต้องไม่เป็นโมฆะ  คือ ไม่รุนแรงเกินไป  ไม่ขัดต่อความสงบเรียบร้อย และศีลธรรมอันดี

3. เป็นเหตุให้ อีกฝ่ายต้องรับภาระมากกว่า ที่พึงคาดหมายตามปกติ

มาตรา 6  การส่งมอบทรัพย์สินให้แก่ผู้บริโภค จะมีข้อตกลงยกเว้นหรือจำกัดความรับผิดของผู้ประกอบธุรกิจ ในความชำรุดบกพร่องหรือเพื่อการรอนสิทธิไม่ได้ เว้นแต่ผู้บริโภคได้รู้อยู่แล้วในขณะทำสัญญา ข้อตกลงยกเว้นหรือจำกัดความรับผิด มีผลบังคับได้เพียงเท่าที่เป็นธรรมและพอสมควรแก่กรณีเท่านั้น

มาตรา 7  ริบมัดจำสูงเกินส่วน ศาลจะลดลงให้ริบได้เพียงเท่าความเสียหายที่แท้จริงที่เกิดขึ้นแก่ผู้รับมัดจำก็ได้

มาตรา 8  ข้อตกลง ประกาศ หรือคำแจ้งความ ที่ทำไว้ล่วงหน้าเพื่อยกเว้นหรือจำกัดความรับผิด เพื่อละเมิดหรือผิดสัญญาในความเสียหาย ต่อชีวิตร่างกาย หรืออนามัยของผู้อื่น   โดยกระทำไปแต่ฝ่ายเดียว ผู้อื่นมิได้ตกลงยินยอมเข้าผูกพันด้วยนั้น ย่อมไม่มีผลผูกพัน  จะนำมาอ้างไม่ได้

มาตรา 9  ความตกลงหรือความยินยอมของผู้เสียหาย สำหรับการกระทำที่ต้องห้ามชัดแจ้งโดย กม. หรือขัดต่อความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน จะนำมาอ้างเป็นเหตุจำกัดความรับผิดไม่ได้  เช่นยอมให้ผู้อื่นฟันตัวเองเพื่อพิสูจน์ความคงกระพัน 

มาตรา 10  ในการวินิจฉัยว่าข้อสัญญาจะมีผลบังคับเพียงใดจึงจะเป็นธรรม ให้วิเคราะห์จากพฤติการณ์ทั้งปวง รวมทั้ง 

· ความสุจริต อำนาจต่อรอง ฐานะทางเศรษฐกิจ  ความรู้ความเข้าใจ แนวทางที่เคยปฏิบัติ  ทางเลือกอื่น ฯ

· ปกติประเพณี ของสัญญาชนิดนั้น

· เวลาและสถานที่ในการทำสัญญา หรือในการปฏิบัติตามสัญญา

· การรับภาระที่หนักกว่ามาก ของคู่สัญญา เมื่อเปรียบเทียบกับอีกฝ่ายหนึ่ง

แนวข้อสอบ    ให้กรณีตัวอย่าง    แล้วให้วินิจฉัย   วิเคราะห์  โดยยึดหลักการและเหตุผลว่าเป็นการละเมิดข้อสัญญาที่ไม่เป็นธรรมหรือไม่อย่างไร

