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บทบาทภารก�จหล�กท�แท�จร�งของกรมควบค�มโรคค�ออะไร

พ�นธ�ช�ย  ร�ตนส�วรรณ1

ส��งท"�ท#$ให'ผ)'เข"ยนค�ดเข"ยนบทคว$มน"0ข10นม$ ค2อ ม"คว$มร)'ส1กว5$ขณะน"0กรมควบคมโรค (กรม คร.) ม"
คว$มก'$วหน'$ไปม$กในก$รพ�ฒน$ด'$นต5$งๆ ท�นอกเหน�อจากกลย�ทธ�การควบค�มโรค แต5ละป@ๆ จะ
ม"ค#$ใหม5ๆ เข'$ม$ให'เปBนท" �ต2 �นต$ต2 �นใจอย) 5เสมอ โดยเฉพ$ะในช5วง 4 – 5 ป@หล�งน" 0 ได'แก5 Balanced
scorecard, bureau scorecard, blueprint for change, personal scorecard และอ"กหล$ยๆ ค#$ (เข'$ใจ
ว5$ในอน$คตอ�นใกล'จะม"อ"กหล$ยร'อยค#$) จนขณะน"0กล5$วได'ว5$ เร$ก#$ล�งตกอย)5ท5$มกล$งกระแสอ�นเช"�ยว
กร$กของก$รพ�ฒน$ จ$กผลพวงของก$รพ�ฒน$เหล5$น"0ท#$ให'ม"ต�วช"0ว�ดเก�ดข10นม$อย5$งม$กม$ย ต�วช"0ว�ด
บ$งต�วกOด)ด" บ$งต�วกOให'คว$มร)'ส1กแปลกพ�สด$ร เพร$ะไม5แน5ว5$จะเปBนผลจ$กก$รกระท#$หร2อด#$เน�นก$ร
ของ กรม คร. จร�งหร2อไม5 ผ)'เข"ยนจ1งเหOนว5$ต�วเองควรหยดต�0งหล�กกล�บม$พ�จ$รณ$ทบทวนบทบ$ทภ$ร
ก�จหล�กท"�แท'จร�งของ กรม คร. ว5$ค2ออะไรก�นแน5 และต�วช"0ว�ดท"�ม"ม$เปBนจ#$นวนม$กม$ยน�0นเหม$ะสมถ)ก
ต'องจร�งแล'วหร2อไม5 บทคว$มน"0เปBนเพ"ยงคว$มค�ดเหOนของผ)'เข"ยนเพ"ยงคนเด"ยว โปรดใช'ว�จ$รณญ$นใน
ก$รอ5$นและค�ดพ�จ$รณ$ อย5$หลงเช2�ออะไรง5$ยๆ นะคร�บ

ก$รว�ดส��งใดกOต$ม ประเดOนท"�ผ)'ค�ดพ�ฒน$ต�วช"0ว�ดและผ)'ว�ดต'องพ�จ$รณ$ให'ละเอ"ยดรอบคอบ ค2อ ต�วช"0
ว�ดน�0นๆ เปBนผลจ$กก$รกระท#$/ผลก$รด#$เน�นง$นของใคร/หน5วยง$นใด ห$กเร$ว�ดต�วช"0ว�ดท"�ไม5ได'เก�ด
จ$กผลของก$รกระท#$จร�ง ก$รว�ดน�0นกOส)ญเปล5$ไม5ม"ประโยชน�อะไร เพร$ะเร$น#$ผลจ$กก$รว�ดไปใช'ปร�บ
ปรงง$นต5อไปไม5ได' เพร$ะไม5ได'ตรงก�บบทบ$ทภ$รก�จจร�ง ด�งน�0น การค�ดและการใช�ต�วช�(ว�ดใดต�อง
แน)ใจว)าเป+นผลการกระท-าหร�อผลด-าเน�นงานของหน)วยงานน�(นๆ จร�ง ก$รค�ดต�วช"0ว�ดใดๆ จ1งต'อง
ค�ดก�นให'ล1กลงไปถ1งร$ยละเอ"ยดบทบ$ทเน20อง$นของแต5ละหน5วยง$น

ห$กเร$จะพ�จ$รณ$ก�นว5$บทบ$ทภ$รก�จท"�แท'จร�งของ กรม คร. ค2ออะไร กOอ$จใช'กรอบแนวค�ดด'$น
ต�วช"0ว�ดท"�เปBนปSจจ�ยน#$เข'$, กระบวนก$ร, ผลผล�ต, ผลล�พธ� และ ผลกระทบ ต$มต$ร$ง 

1 น$ยแพทย� 9 วช ด'$นเวชกรรมปVองก�น ส#$น�กง$นปVองก�นควบคมโรคท"� 11 จ�งหว�ดนครศร"ธรรมร$ช
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ตาราง ต�วช"0ว�ดและหน5วยง$นร�บผ�ดชอบด#$เน�นก$รควบคมโรค

ต�วช��ว�ด หน
วยงานร�บผ�ดชอบ
ด�าเน�นการ

ป/จจ�ยน-าเข�า

(Input)

-ร)ปแบบก$รควบคมโรค

-ก$รจ�ดให'ม"ส��งสน�บสนน: ย$, ว�คซ"น, ว�สดต5$งๆ, อ2�นๆ 

กรม คร.

กระบวนการ

(Process)

-หล�กส)ตรก$รฝaกอบรม (Training course)

-ก$รน�เทศง$น, ก$รต�ดต$มควบคมก#$ก�บและก$รประเม�นผล
(Supervision, monitoring and evaluation, SME)

-ก$รจ�ดส5ง/ให'ส��งสน�บสนน

กรม คร.

ผลผล�ต

(Output)

-หน5วยง$นจ�งหว�ดม"ม$ตรฐ$นก$รด#$เน�นง$นก$รควบคมโรค

-ส��งสน�บสนนม"อย5$งเพ"ยงพอและม"คณภ$พเพ2�อก$รควบคม
โรค

หน5วยง$นจ�งหว�ด

และ กรม คร.

ผลล�พธ�

(Outcome)

-หน5วยง$นจ�งหว�ดม"ผลก$รร�กษ$/ปVองก�น/ควบคมโรคท"�ด"

-อ�ตร$ก$รปhวยและก$รต$ยลดลงจ$กโรคต�ดต5อเฉ"ยบพล�น

หน5วยง$นจ�งหว�ด

ผลกระทบ

(Impact)

-อ�ตร$ก$รต�ดเช20อ, ก$รปhวยและก$รต$ยลดลง กระทรวงส$ธ$รณสข

(ภ$พรวม)

ป/จจ�ยน-าเข�า (Input)

ปSจจ�ยน#$เข'$ในด'$นก$รควบคมโรค (อ$จรวมถ1งก$รปVองก�นโรคด'วย) เปBนบทบ$ทภ$รก�จหล�กของ
กรม คร. ท�0งส� 0น โดยแบ5งได'เปBน 2 ประเภทใหญ5ๆ ค2อ ร)ปแบบก$รควบคมโรค และ ก$รจ�ดให'ม"ส� �ง
สน�บสนนส#$หร�บก$รควบคมโรค
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ก. รAปแบบการควบค�มโรค

ห$กเร$พ�จ$รณ$ก�นให'ด" จะพบว5$องค�คว$มร)'หร2อกลยทธ�ด'$นก$รควบคมโรคม"อย)5แล'วในภ$ค
ทฤษฎ" ม"เข"ยนอย)5ท��วไปในต#$ร$ท�0งในประเทศไทยและต5$งประเทศ หน5วยง$นในมห$ว�ทย$ล�ยกOม"องค�
คว$มร)'น"0 แต5ส��งท"� กรม คร. ม"คว$มได'เปร"ยบกOค2อ กรม คร. ส$ม$รถพ�ฒน$ "ร)ปแบบก$รควบคมโรค" ให'
สอดคล'องก�บบร�บทของประเทศไทยอย5$งแท'จร�งและท�นสม�ยอย)5ตลอดเวล$ ห$กมองย'อนประว�ต�ศ$สตร�
กล�บไป กรม คร. หร2อ ในอด"ตค2อ กรม ต. (กรมควบคมโรคต�ดต5อ) ม"ศ)นย�ให'บร�ก$รผ)'ปhวยเฉพ$ะโรค
ต5$งๆ ซ1�งเปBน "ร$กฐ$น" ท"�ส#$ค�ญในก$รพ�ฒน$ "ร)ปแบบก$รควบคมโรค" ข10นม$ นอกจ$กน"0 ย�งเปBนแหล5ง
พ�ฒน$บคล$กรของกรมให'ม"คว$มร)'คว$มส$ม$รถและประสบก$รณ�เพ2�อไปช5วยเหล2อให'ค#$แนะน#$หน5วย
ง$นจ�งหว�ด2อ�นเปBนล)กค'$ท"�แท'จร�งของ กรม คร. ได'  ก$รม" "ร)ปแบบก$รควบคมโรค" ท"�ด"และม"บคล$กรท"�
ม"คว$มร)'คว$มส$ม$รถในก$รควบคมโรค น#$ม$ซ1�ง "กระบวนก$ร" ท"�จะกล5$วในล#$ด�บต5อไป ค2อ เร$
ส$ม$รถให'ก$รฝaกอบรม รวมถ1งก$รน�เทศง$น, ต�ดต$มควบคมก#$ก�บและประเม�นผล (Supervision,
monitoring and evaluation, SME) ให'แก5เจ'$หน'$ท"�ของหน5วยง$นจ�งหว�ด ด�งน�0น ห$กกรมไม5ม" "ร)ปแบบ
ก$รควบคมโรค" ท"�ด"และท�นสม�ย กOไม5ส$ม$รถด#$เน�นก$รในส5วนของ "กระบวนก$ร" ต5อไปได' ก$รม" "ร)ป
แบบก$รควบคมโรค" จ1งน�บว5$เปBน "จดข$ย" ท"�ส#$ค�ญท"�สดของ กรม คร. แต5เปBนท"�น5$เส"ยด$ยว5$ ปSจจบ�น
ศ)นย�ให'บร�ก$รผ)'ปhวยเฉพ$ะโรคต5$งๆ แทบจะไม5ม"เหล2อให'เหOนเปBนร)ปธรรมและแทบไม5ได'ร�บก$รส5งเสร�ม
สน�บสนนอย5$งช�ดเจนจ$กกรม "ร)ปแบบก$รควบคมโรค" ท"�เปBนผลบญเก5$จ$กอด"ตจ1งค5อยๆ อ5อนก#$ล�ง
ลงต$มล#$ด�บ ในอน$คตอ�นใกล'อ$จกล5$วได'ว5$ กรม คร. จะส)ญเส"ย "จดแขOง" ด'$นก$รพ�ฒน$ "ร)ปแบบ
ก$รควบคมโรค" น"0ไปภ$ยในไม5น5$จะเก�น 10 ป@ข'$งหน'$ ห$กย�งไม5ม"นโยบ$ยสน�บสนนท"�ช�ดเจนออกม$ 

ก$รม"ง$นบร�ก$รผ)'ปhวยท"�ส#$น�กง$นปVองก�นควบคมโรค (สคร.) ในส5วนภ)ม�ภ$ค จ1งม"คว$มช�ดเจนว5$
ไม5ได'ม"เพ2�อบร�ก$รผ)'ปhวยเปBนหล�กโดยตรง แต5ม"เพ2�อพ�ฒน$องค�คว$มร)'ท"�ม"อย)5ในต#$ร$ต5$งๆ ม$สร'$งและ
พ�ฒน$เปBน "ร)ปแบบก$รควบคมโรค" ท"�ด"เปBนร)ปธรรมใช'ได'จร�งและท�นสม�ยท�นก$ลเวล$ รวมถ1งเปBนก$ร
สร'$งและพ�ฒน$บคล$กรของกรมให'ม"ศ�กยภ$พในก$รด)แลช5วยเหล2อ "ล)กค'$" ของเร$ค2อหน5วยง$น
จ�งหว�ดน��นเอง ด�งน�0น แม'แต5หน5วยง$นมห$ว�ทย$ล�ยท"�อ$จม"องค�คว$มร)'ด'$นก$รควบคมโรคต5$งๆ แต5
มห$ว�ทย$ล�ยกOไม5ม" "ร)ปแบบก$รควบคมโรค" ท"�เปBนร)ปธรรมท"� กรม คร. ม"อย)5และจ�บต'องได'จร�ง ส��งท"�
หล$ยท5$นกล5$วว5$ง$นบร�ก$รไม5ใช5ภ$รก�จหล�กของ กรม คร. น�0นเปBนส��งถ)กต'อง แต5ส��งท"�ต'องกล5$วหร2อท#$
คว$มเข'$ใจให'ถ5องแท'ต5อไปค2อ แล'วง$นบร�ก$รผ)'ปhวยของกรมม"เพ2�ออะไร ซ1�งกOค2อเพ2�อพ�ฒน$ "ร)ปแบบ

2หน5วยง$นจ�งหว�ด หม$ยถ1ง ส#$น�กง$นส$ธ$รณสขจ�งหว�ด (สสจ.) และหน5วยง$นภ$ยใต'บ�งค�บบ�ญช$ท�0งหมด รวมถ1งหน5วยง$นด'$น
สขภ$พอ2�นๆ ท"�เก"�ยวข'องท�0งภ$คร�ฐและเอกชน
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ก$รควบคมโรค" แต5ละโรคน��นเอง และกOไม5ใช5ม"ไว'เพ2�อง$นว�จ�ยเปBนหล�กอ"กเช5นเด"ยวก�น เพร$ะง$นว�จ�ยกO
ไม5ใช5บทบ$ทภ$รก�จหล�กของ กรม คร. ง$นว�จ�ยคงเปBนได'เพ"ยงเคร2�องม2อในก$รพ�ฒน$ "ร)ปแบบก$รควบ
คมโรค" ให'ได'เท5$น�0นเอง โดยสรปกOค2อ บทบาทภารก�จหล�กท�ส-าค�ญท�ส�ดของกรมควบค�มโรคค�อ
การพ�ฒนา "รAปแบบการควบค�มโรค" แต)ละโรคให�ม�ขE(นเป+นรAปธรรมและท�นสม�ยอยA)เสมอ น��นเอง

ก$รพ�จ$รณ$ท#$คว$มเข'$ใจให'ถ5องแท'เก"�ยวก�บบทบ$ทภ$รก�จหล�กของ กรม คร. ว5$ค2อ ก$รพ�ฒน$
"ร)ปแบบก$รควบคมโรค" ของแต5ละโรคเปBนส��งส#$ค�ญม$ก เพร$ะเม2�อท#$ก$รว�ดว5$กรมได'ท#$บทบ$ทภ$ร
ก�จท"�ด"และถ)กต'องหร2อไม5 กOต'องว�ดก�นว5$ กรม คร. ม" "ร)ปแบบก$รควบคมโรค" ท"�ด"และท�นสม�ยหร2อไม5
ส#$หร�บแต5ละโรค และไม5ควรจะว�ดก�นท"�กระบวนก$รง$นบร�ก$รผ)'ปhวยเปBนหล�ก ได'แก5 ก$รลดข�0นตอน,
ก$รพ1งพอใจของผ)'ร�บบร�ก$ร เน2�องจ$กส��งเหล5$น"0เปBนหน'$ท"�หล�กของโรงพย$บ$ลของหน5วยง$นจ�งหว�ด
แม'ในกระบวนก$รให'บร�ก$รผ)'ปhวยของ กรม คร. จะต'องกระท#$ส��งเหล5$น"0ด'วย แต5กOไม5ควรหลงหร2อละเลย
ก$รว�ดบทบ$ทภ$รก�จหล�กท"�ส#$ค�ญกว5$ ค2อ ม" "ร)ปแบบก$รควบคมโรค" ท"�ด"และท�นสม�ยส#$หร�บแต5ละโรค
แล'วหร2อไม5 ถ'$ กรม คร. ไม5ท#$บทบ$ทภ$รก�จหล�กน" 0  หน5วยง$นอ2 �นๆ ไม5ว 5$หน5วยง$นจ�งหว�ด,
มห$ว�ทย$ล�ย หร2อแม'แต5องค�กรภ$คเอกชนกOไม5ได'ท#$บทบ$ทภ$รก�จหล�กน"0ให'ก�บประเทศไทยเช5นเด"ยว
ก�น กรม คร. จ1งต'องตระหน�กว5$ น"�เปBนบทบ$ทภ$รก�จหล�กท"�ส#$ค�ญม$กท"�สด ท"�หน5วยง$นอ2�นๆ กOไม5ได'ท#$
ให'ส�งคมไทย กรม คร. จ1งควรพ�จ$รณ$และส#$รวจต�วเองว5$ เร$ด#$เน�นก$รบทบ$ทภ$รก�จหล�กได'ด"สมก�บ
ท"�ควรจะท#$แล'วหร2อไม5 ส#$น�กโรคต5$งๆ และ สคร. ในส5วนภ)ม�ภ$คได'ด#$เน�นก$รตอบสนองบทบ$ทภ$ร
ก�จหล�กน"0แล'วหร2อไม5

ข. การจ�ดให�ม�ส�งสน�บสน�นเพ�อการควบค�มโรค

ส��งสน�บสนนท"�ส#$ค�ญเพ2�อก$รควบคมโรคต5$งๆ ได'แก5 ย$ร�กษ$โรค, ว�คซ"น, ว�สดต5$งๆ เช5น ว�สด
ว�ทย$ศ$สตร�ก$รแพทย� กOเปBนบทบ$ทภ$รก�จท"�ส#$ค�ญอย5$งหน1�งของ กรม คร. เพร$ะก$รม"ส��งเหล5$น"0ท"�
เพ"ยงพอและม"คณภ$พจะเปBน "เคร2�องม2อ" ท"�ส#$ค�ญในก$รควบคมโรคให'ได' ด�งน�0น นอกจ$กจะต'องม" "ร)ป
แบบก$รควบคมโรค" ท"�ด"และท�นสม�ยแล'ว กรม คร. ย�งต'องม��นใจว5$หน5วยง$นจ�งหว�ดต'องม"ส��งสน�บสนน
เหล5$น"0อย5$งเพ"ยงพอตลอดท�0งป@ โดยท��วไปแล'ว ก$รควบคมโรคต5$งๆ ต'องถ2อหล�กก$รท"�ว5$ต'องให'บร�ก$ร
เหล5$น"0 "ฟร�โดยไม)ม�เง�อนไขเพ�อการควบค�มโรค" ม�ใช5เพ"ยงแค5ว5$ "ฟร"" แต5ม"เง2�อนไขว5$ ผ)'ปhวยต'องม"
เลขประจ#$ต�วประช$ชน 13 หล�ก หร2อม"เง2�อนไขว5$ผ)'ปhวยเบ�กค5$ร�กษ$พย$บ$ลได'กOต'องร�บผ�ดชอบทดรอง
เง�นค5$ร�กษ$พย$บ$ลเองไปก5อนเพ2�อไปเบ�กจ5$ยภ$ยหล�ง ก$รม"เง2�อนไขเหล5$น"0เปBน "ข'อจ#$ก�ด" ท"�ส#$ค�ญ
ของก$รควบคมโรค เพร$ะโรคบ$งอย5$งไม5ส$ม$รถรอได' ต'องร�กษ$ท�นท" ม�ฉะน�0นจะม"ก$รแพร5กระจ$ย
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โรคต5อไปเปBนอ�นตร$ยอย5$งม$กต5อครอบคร�ว ชมชนและส�งคม ก$รให'บร�ก$รโดยเฉพ$ะก$รว�น�จฉ�ยและ
ก$รร�กษ$ด'วยย$ "ฟร"โดยไม5ม"เง2�อนไขเพ2�อก$รควบคมโรค" จ1งเปBนหล�กก$รท"�ส#$ค�ญท"�บคล$กรใน กรม
คร. ต'องพ�จ$รณ$และตระหน�กให'ละเอ"ยดรอบคอบ และต'องจ�ดห$ส��งสน�บสนนให'เพ"ยงพอท"�ส5วนกล$งใน
แต5ละป@และค5อยกระจ$ยให'ก�บหน5วยง$นจ�งหว�ดต5$งๆ ต5อไป แต5ห$กค�ดว5$โรงพย$บ$ลต5$งๆ ม"งบ
ประม$ณภ$ยใต'หล�กประก�นสขภ$พถ'วนหน'$ท" �ส$ม$รถจ�ดซ2 0อย$และว�สดต5$งๆ เองได'อย) 5แล'ว โรง
พย$บ$ลอ$จข$ดแคลนงบประม$ณหร2อต'องก$รประหย�ดงบประม$ณ กOท#$ให'ไม5ม"ก$รซ20อย$หร2อว�สด
ว�ทย$ศ$สตร�ก$รแพทย�เพ2�อก$รว�น�จฉ�ยและร�กษ$อย5$งท�นท5วงท"และเพ"ยงพอได' ส5งผลให'ไม5ส$ม$รถควบ
คมโรคได' ด�งน�0น ความม�นใจว)าต�องม�ส�งสน�บสน�นอย)างเพ�ยงพอกGเป+นบทบาทภารก�จท�ส-าค�ญอ�ก
ประการหนEงของ กรม คร. ห$กย�งไม5ส$ม$รถจ�ดห$ส��งสน�บสนนอย5$งเพ"ยงพอแต5ละป@ จะสะท'อนว5$
กรม คร. ม"ระด�บคว$มเข'$ใจบทบ$ทภ$รก�จของตนเองเพ"ยงใดและม"คว$มส$ม$รถในก$รเจรจ$จ�ดห$
เพ2�อให'ได'ส��งสน�บสนนม$อย5$งเพ"ยงพอเพ2�อก$รควบคมโรคหร2อไม5เพ"ยงใด ก$รว�ดต�วช"0ว�ดน"0 กOน5$จะเปBน
ส��งสะท'อนก$รควบคมโรคได'ระด�บหน1�งในส5วนของบทบ$ทภ$รก�จของ กรม คร. เช5นเด"ยวก�น

กระบวนการ (Process)

ก. หล�กสAตรการฝIกอบรม (Training Course)

ก$รจ�ดก$รฝaกอบรมให'แก5เจ'$หน'$ท"�หน5วยง$นจ�งหว�ดให'ม"คว$มร)'คว$มส$ม$รถในก$รควบคมโรค
ต5$งๆ ให'ได'ผล ถ2อเปBนบทบ$ทภ$รก�จท"�ส#$ค�ญของ กรม คร. อ"กประก$รหน1�ง ก$รจ�ดหล�กส)ตรฝaกอบรม
จ#$เปBนต'องอ$ศ�ยพ20นฐ$นท"�ส#$ค�ญม$จ$กก$รม" "ร)ปแบบก$รควบคมโรค" ท"�ด"และท�นสม�ยด�งกล5$วแล'วข'$ง
ต'น และกรม คร. ย�งจ#$เปBนต'องม"บคล$กรท" �ม"คว$มร) 'คว$มส$ม$รถและประสบก$รณ�ในก$รเปBน "
ว�ทย$กร" ด'วย ด�งน�0น ก$รม"ง$นบร�ก$รผ)'ปhวยของกรมจ1งเปBนร$กฐ$นท"�ส#$ค�ญน��นเอง กรม คร. ต'องต�0ง
เปV$หม$ยบทบ$ทภ$รก�จน"0ให'แน5นอนช�ดเจนว5$ กรมจะต'องม"บคล$กรระด�บท"�เปBน "ว�ทย$กร" ให'ได' กรม
ต'องไม5ต�0งเปV$หม$ยแค5เพ"ยงเปBน "หน5วยง$นประส$นง$นก$รจ�ดฝaกอบรม" เพร$ะหน5วยง$นจ�งหว�ดกO
ส$ม$รถด#$เน�นก$รเปBนหน5วยง$นประส$นง$นน"0ได' ถ'$กรมม"บทบ$ทภ$รก�จเปBนเพ"ยงแค5ก$รประส$น
ง$นฝaกอบรม หน5วยง$นจ�งหว�ดกOจะไม5ให'คว$มส#$ค�ญกรมอ"กต5อไปกOได' เพร$ะหน5วยง$นจ�งหว�ดกOท#$เอง
ได' แต5ห$กหน5วยง$นจ�งหว�ดจะจ�ดก$รฝaกอบรมเองกOย�งค�ดถ1ง กรม คร. ห$กกรมม"ว�ทย$กรท"�ม"คณภ$พ
พร'อมท"�จะถ5$ยทอดคว$มร)'ให' แต5ถ'$กรมไม5ม"ว�ทย$กร หน5วยง$นจ�งหว�ดกOจะค�ดถ1งหน5วยง$นอ2�นๆ ต5อไป

บทบ$ทภ$รก�จหล�ก กรม คร. 5 30 พฤษภ$คม 2549



นพ.พ�นธ�ช�ย  ร�ตนสวรรณ www.geocities.com/phanchai

ได'แก5 หน5วยง$นมห$ว�ทย$ล�ย ด�งน�0น ห$กกรมค�ดว5$เปBนแค5หน5วยง$นประส$นง$นฝaกอบรมกOพอ ค5อย
ห$ว�ทย$กรจ$กหน5วยง$นนอกกรม หน5วยง$นจ�งหว�ดกOจ�ดก$รฝaกอบรมน"0เองได'

ก$รสร'$งคนหร2อพ�ฒน$บคล$กรของกรมให'ม"คว$มร)'คว$มส$ม$รถและประสบก$รณ�ถ1งข�0นเปBน "
ว�ทย$กร" ได'ม�ใช5เร2�องง5$ยๆ และไม)ม�เส�นทางล�ด กรมจ#$เปBนต'องม"นโยบ$ยและก$รว$งแผนจ�ดก$รท"�ด"
อย5$งช�ดเจน และกรมต'องม"ง$นบร�ก$รของตนเองท"�ม�ใช5แค5เปBนก$รพ�ฒน$ร)ปแบบ แต5เปBนก$รสร'$งคนท"�
นอกจ$กจะเปBนว�ทย$กรแล'ว ย�งต'องท#$หน'$ท"� SME ได'ด'วยอ�นจะกล5$วต5อไป ด�งน�0น ปSจจบ�นเร$ค�ดว5$
กรมม"บค$กรท"�ม"คว$มส$ม$รถเปBนว�ทย$กรในแต5ละโรคก"�คน และลองทบทวนด)ว5$เร$สร'$งบคล$กรเหล5$
น"0ข1 0นม$ได'อย5$งไรและใช'เวล$ก" �ป@ในแต5ละคน แล'วกรมจะส$ม$รถร�กษ$คนเหล5$น" 0ไว'ให'ได'อย5$งไร
ปSจจบ�นง$นบร�ก$รผ)'ปhวยโดยเฉพ$ะท"� สคร. ต5$งๆ แทบไม5เหล2อให'เหOนเปBนร)ปธรรมแล'ว ก$รสร'$งคนร5น
ใหม5จ1งเปBนเร2�องท"�หว�งได'ค5อนข'$งย$ก แต5ก$รร�กษ$บคล$กรท"�ม"คณภ$พเท5$ท"�ม"อย)5ของกรมให'ได'กOเปBนส��ง
ท"�ท'$ท$ยเช5นเด"ยวก�น 

ด�งน�0น กรม คร. ควรจะต�0งต�วช"0ว�ดก�นให'ช�ดเจนว5$ กรมม"บคล$กรท"�ม"คว$มร)'คว$มส$ม$รถเปBน
ว�ทย$กรโรคใดบ'$งจ#$นวนก"�คน และม"แผนจะสร'$ง/พ�ฒน$บคล$กรก�นต5อไปอย5$งไรเพ2�อให'สมศ�กด�lศร"
ของ กรม คร.

ข. การน�เทศงาน, ต�ดตามควบค�มก-าก�บและประเม�นผล (Supervision, Monitoring
and Evaluation, SME)

กระบวนก$ร SME เปBนกระบวนก$รท"� กรม คร. ต'องด#$เน�นก$รเพ2�อร�กษ$คณภ$พหร2อม$ตรฐ$น
ของก$รด#$เน�นง$นควบคมโรคของหน5วยง$นจ�งหว�ดให'ม"คว$มต5อเน2�องย��งย2น ก$รน�เทศง$นโดยเฉพ$ะ
ในร)ปแบบของก$รน�เทศง$นเฉพ$ะก�จของโรคใดๆ ย5อมม"คว$มส#$ค�ญและจ#$เปBนม$ก เพร$ะจะได'ลงล1ก
ถ1งร$ยละเอ"ยดในเช�งเทคน�คว�ช$ก$รของโรคน�0นๆ สคร. ซ1�งเปBนหน5วยง$นของกรมในส5วนภ)ม�ภ$คท"�อย)5
ใกล'ช�ดก�บจ�งหว�ดต'องล'มเล�กแนวคว$มค�ดท"�จะท#$แต5น�เทศง$นผสมผส$นไปพร'อมก�นทกโรค เพร$ะจะ
ไม5ได'อะไรเปBนช�0นเปBนอ�น ห$กไม5เช2�อกOอ$จส#$รวจสอบถ$มล)กค'$หน5วยง$นจ�งหว�ดว5$ต'องก$รก$รน�เทศ
ง$นจ$ก สคร. แบบใด กOน5$จะได'ค#$ตอบไม5ย$กน�ก 

คณสมบ�ต�ของผ)'น�เทศง$นของ สคร. ท"�ไปส�มผ�สใกล'ช�ดก�บหน5วยง$นจ�งหว�ด จ#$เปBนต'องม"คว$มร)'
คว$มส$ม$รถและประสบก$รณ�ท"�ส��งสมม$จ$กก$รปฏ�บ�ต�จร�งซ1�งห$กพ�จ$รณ$ให'ด"กOจะเหOนว5$ได'ม$จ$ก
ผลบญเก5$เช5นเด"ยวก�น ค2อจ$กง$นของศ)นย�บร�ก$รเฉพ$ะโรคในอด"ต ห$ก สคร. ใดไม5ม"ง$นบร�ก$รแล'ว
กOหว�งใจได'เลยว5$ ก$รสร'$งคนร5นใหม5ท"�ม"คว$มร)'คว$มส$ม$รถกOแทบจะเก�ดข10นไม5ได' อย5$งไรกOต$ม ไม5
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เพ"ยงแต5ไม5ค�ดจะสร'$งคนร5นใหม5 สคร. ย�งม5งท#$ล$ยคนร5นท"�ม"อย)5ปSจจบ�นท"�ม"คว$มร)'คว$มส$ม$รถและ
ประสบก$รณ�เปBนหล$ยส�บป@ โดยถ)ก สคร. โยกย'$ยให'ไปหมนเว"ยนร�บผ�ดชอบง$นในหน'$ท"�อ2�นๆ โดยไม5
ค�ดว5$น��นค2อก$รทบหม'อข'$วของตนเอง กรม คร. ในส5วนกล$งกOมอบอ#$น$จให' สคร. อย5$งเตOมท"�ในก$ร
บร�ห$รจ�ดก$รบคล$กร คว$มระส�#$ระส$ยอกส��นขว�ญแขวนท"�เก�ดข10นก�บเจ'$หน'$ท"�แต5ละรอบของก$รปร�บ
กรอบอ�ตร$ก#$ล�งเก�ดข10นไม5ร)'จบส�0น เพร$ะนโยบ$ยก$รร�กษ$บคล$กรของส5วนกล$งไม5ช�ดเจน สคร. กOม"
อ#$น$จเตOมตรงน"0... อะไรจะเก�ดข10นก�บอน$คตของ กรม คร. คงมองออกได'ไม5ย$ก ก$รสร'$งคนท"�ม"คว$มร)'
คว$มส$ม$รถและประสบก$รณ�ส�กหน1�งคนใช'เวล$ไม5ใช5 1 – 2 ป@ แต5ใช'เวล$น$นถ1งอย5$งน'อย 5 – 10 ป@
ข10นไป สคร. เข'$ใจประเดOนน"0หร2อไม5ย�งท"�น5$สงส�ย แต5ก$รท#$ล$ยคนท#$ได'ช��วข'$มค2นง5$ยด��งพล�กฝh$ม2อ
โดยก$รโยกย'$ยให'ท#$หน'$อ2�นน��นเอง ก$รสร'$งคนย5อมย$กกว5$ก$รท#$ล$ยคนเปBนแสนเปBนล'$นเท5$ 

ส5วนก$รต�ดต$มควบคมก#$ก�บและประเม�นผล เปBนกระบวนก$รท"�อ$จร5วมหร2อแยกกระท#$ก�บก$ร
น�เทศง$นกOได' ไม5ขอลงร$ยละเอ"ยด แต5กOเปBนบทบ$ทภ$รก�จท"�ส#$ค�ญโดยเฉพ$ะของ สคร. ท"�ต'องท#$ในแต5
ละโรคให'ได'อย5$งต5อเน2�องเช5นเด"ยวก�น

ด�งน�0น ต�วช"0ว�ด SME น"0ควรว�ดว5$ กรม คร. โดยเฉพ$ะ สคร. ม"ผ)'เช"�ยวช$ญเฉพ$ะโรคท"�ม"คว$มร)'
คว$มส$ม$รถและประสบก$รณ�โรคใดบ'$งก"�คนท"�เปBนท"�เช�ดหน'$ช)ต$และศ�กด�lศร"ของ สคร. และ กรม คร.
เม2�อไปด#$เน�นก$ร SME โรคน�0นๆ ท"�ร�บผ�ดชอบแล'วไม5อ$ยใคร และหน5วยง$นจ�งหว�ดไม5ร)'ส1กร�งเก"ยจท"�จะ
ให'ไปช5วยเหล2ออย5$งเตOมใจ อย5$ว�ดก�นเพ"ยงว5$ สคร. ได'น�เทศง$นผสมผส$นไปหน5วยง$นจ�งหว�ดหร2อไม5
ก"�คร�0ง ซ1�งม"ประโยชน�น'อยม$ก

ค. การจ�ดส)ง/ให�ส�งสน�บสน�น

ห$ก กรม คร. ส$ม$รถจ�ดห$ส��งสน�บสนนในก$รควบคมโรคต5$งๆ ได'อย5$งเพ"ยงพอแล'ว ก$รจ�ดส5ง
หร2อกระจ$ยส��งสน�บสนนผ5$นเคร2อข5$ย สคร. ไปให'หน5วยง$นจ�งหว�ดกOไม5ได'เปBนส��งท"�ย$กเก�นไป แต5ต'อง
ม"งบประม$ณเพ"ยงพอต5อก$รจ�ดส5งให' สคร. ในแต5ละป@ ด�งน�0น ส��งส#$ค�ญกว5$กOค2อ ต'องจ�ดห$ส��งสน�บสนน
ม$ให'เพ"ยงพอในแต5ละป@น��นเอง ห$กจะว�ดต�วช"0ว�ดก$รจ�ดส5ง/ให'ส��งสน�บสนน น5$จะว�ดก�นท"�งบประม$ณใน
ก$รจ�ดส5งว5$ม"เพ"ยงพอหร2อไม5 ม"ระบบก$รจ�ดส5งท"�คล5องต�วหร2อไม5
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ผลผล�ต (Output)

ก. หน)วยงานจ�งหว�ดม�มาตรฐานการด-าเน�นงานการควบค�มโรค

ห$กหน5วยง$นจ�งหว�ดได'ร�บก$รสน�บสนนอย5$งเพ"ยงพอจ$ก กรม คร. ไม5ว5$จะเปBนก$รม" "ร)ปแบบ
ก$รควบคมโรค" ท"�ด", ก$รฝaกอบรมบคล$กรให'หน5วยง$นจ�งหว�ด, SME ท"�ต5อเน2�อง และส��งสน�บสนน กรม
คร. กOม"คว$มหว�งว5$หน5วยง$นจ�งหว�ดจะม"ม$ตรฐ$นก$รด#$เน�นง$นก$รควบคมโรคท"�ด"เปBน "ผลผล�ต" ท"�
ส#$ค�ญ แต5น��นกOน5$จะเปBนคว$มส#$เรOจเพ"ยงคร1�งเด"ยว เพร$ะก$รม"ม$ตรฐ$นก$รควบคมโรคจะด"หร2อไม5อย)5
ในม2อของหน5วยง$นจ�งหว�ดเองอ"กส5วนหน1�ง ด�งน�0น แม' กรม คร. ให'ก$รสน�บสนนทกส��งทกอย5$งอย5$ง
เพ"ยงพอ แต5หน5วยง$นจ�งหว�ดกล�บไม5ได'เหOนคว$มส#$ค�ญของโรคบ$งโรค ท#$ให'อ$จไม5สนใจในส��งท"� กรม
คร. สน�บสนนให'กOได' บ5อยคร�0งท"�พบว5$ หน5วยง$นจ�งหว�ดโยกย'$ยเจ'$หน'$ท"�ท"�ผ5$นก$รอบรมแล'วและม"
ประสบก$รณ�ในก$รควบคมโรคใดโรคหน1�งให'ไปร�บผ�ดชอบ/ท#$หน'$ท"�อ2�นๆ แม' สคร. ท#$ก$รฝaกอบรมให'
เพ2�อทดแทนก�นอย)5ทกๆ ป@ กOย�งม"ปSญห$น"0เร20อร�งอย)5ไม5ข$ดส$ย ส��งท"�อย$กเร"ยกร'องเสนอแนะกOค2อ หน)วย
งานจ�งหว�ดควรร�กษาบ�คลากรท�ม�ความรA�ความสามารถและประสบการณ�เก�ยวก�บเร�องหร�อโรค
ใดๆ ไว�ท-างานให�นานท�ส�ด ห$กโยกย'$ยบ5อยๆ แล'วง$นไม5ก'$วหน'$หร2อควบคมโรคบ$งโรคไม5ได'
ประช$ชนกOจะได'ร�บผลกระทบ ห$ก กรม คร. ให'ก$รสน�บสนนส��งต5$งๆ แล'วอย5$งเพ"ยงพอ คว$มร�บผ�ด
ชอบของก$รควบคมโรคบ$งโรคไม5ได'ท"�เก�ดจ$กก$รโยกย'$ยบคล$กรท"�ม"ประสบก$รณ� กOเปBนคว$มร�บผ�ด
ชอบของหน5วยง$นจ�งหว�ดเองท�0งหมด

ด�งน�0น ห$กจะว�ดต�วช"0ว�ดน"0 กOต'องแยกเปBนสองส5วน ค2อ ส5วนของ กรม คร. ในด'$นก$รสน�บสนน
เพ"ยงพอในทกด'$นท�0งเทคน�คว�ช$ก$ร ("ร)ปแบบก$รควบคมโรค", ก$รฝaกอบรม, SME) และส��งสน�บสนน
ว�สดต5$งๆ และอ"กส5วนค2อส5วนของหน5วยง$นจ�งหว�ดโดยว�ดว5$ม"ม$ตรก$รใดๆ ในก$รร�กษ$ม$ตรฐ$นก$ร
ควบคมโรคไว'หร2อไม5 ห$กผลก$รว�ดต�วช"0ว�ดออกม$ว5$ด" จะส5งผลเก"�ยวเน2�องสอดคล'องต5อไปถ1ง "ผลผล�ต"
หร2อผลก$รร�กษ$ปVองก�นควบคมโรคท"�ม"ประส�ทธ�ภ$พต5อไป

ข. ส�งสน�บสน�นม�อย)างเพ�ยงพอและม�ค�ณภาพเพ�อการควบค�มโรค

ส��งสน�บสนนด'$นต5$งๆ เพ2�อก$รควบคมโรคเปBนเร2�องต5อเน2�องม$จ$ก "ปSจจ�ยน#$เข'$" และ "กระบวน
ก$ร" ข'$งต'น ส��งสน�บสนนบ$งอย5$งท"� กรม คร. ย�งไม5ส$ม$รถจ�ดห$ม$ให'ได' กOควรจะม"ต�วช"0ว�ดเฉพ$ะก�จ
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ว5$ หน5วยง$นจ�งหว�ดได'ด#$เน�นก$รหร2อม"ม$ตรก$รใดๆ เพ2�ออดช5องว5$งช��วคร$วเหล5$น�0นได'หร2อไม5 อย5$ง
ไรกOต$ม กรม คร. ม�ควรละเลยท"�จะต5อส)'เพ2�อให'ได'ส��งสน�บสนนต5$งๆ ท"�ย�งข$ดแคลนอย)5ให'ม"เพ"ยงพอต5อ
ก$รควบคมโรค ไม5ควรปล5อยเฉยให'เปBนภ$ระหน'$ท"�ของหน5วยง$นจ�งหว�ดท"�จะต'องด�0นรนช5วยเหล2อต�ว
เองอย5$งไม5สมควรจะเปBน ต�วอย5$งง5$ยๆ ขณะท"�เข"ยนบทคว$มน"0 ค2อ ย$ร�กษ$ว�ณโรคท"�หน5วยง$นจ�งหว�ด
ต'องด�0นรนห$ท$งจ�ดห$ก�นเอง

ผลล�พธ� (Outcome) 

หน5วยง$นจ�งหว�ดม"ผลก$รร�กษ$/ปVองก�น/ควบคมโรคท" �ด" เปBนคว$มร�บผ�ดชอบของหน5วยง$น
จ�งหว�ดอย5$งเตOมต�ว เพร$ะหน5วยง$นจ�งหว�ดเปBนผ)'ด#$เน�นก$รเอง ยกเว'น บ$งโรคในปSจจบ�นขณะท"�เข"ยน
บทคว$มน"0 ซ1�งย�งเปBนคว$มร�บผ�ดชอบ "ด#$เน�นก$ร" ของ สคร./กรม คร. อย)5ด'วย ได'แก5 โรคต�ดต5อท"�น#$
โดยแมลง เช5น โรคเท'$ช'$ง, ม$ล$เร"ย และไข'เล2อดออก โรคเหล5$น"0ต'องว�ดก�นว5$เปBนผล "ด#$เน�นก$ร"
ของท�0งหน5วยง$นจ�งหว�ดและ สคร. 

ก$รว�ดต�วช"0ว�ดน"0ต'องพ�จ$รณ$ให'ละเอ"ยดถ5องแท'ว5$ หน5วยง$นใดเปBนผ)' "ด#$เน�นก$ร" ถ'$หน5วยง$น
จ�งหว�ดเปBนผ)'ด#$เน�นก$รท�0งหมด แต5ไม5ได'ผลเปV$หม$ย ก$รประเม�นผลเบ20องต'นควรเปBนผลง$นของหน5วย
ง$นจ�งหว�ดเองท�0งหมด แต5 กรม คร. กOปฏ�เสธคว$มร�บผ�ดชอบในส5วนของก$รสน�บสนนไม5ได' กรณ"ท"�ห$ก
กรม คร. ไม5ม" "ร)ปแบบก$รควบคมโรค", ก$รฝaกอบรม, SME รวมถ1งส��งสน�บสนนต5$งๆ กรม คร. กOม"
คว$มบกพร5องในส5วนน"0อย5$งม$กและต'องม"ส5วนร�บผ�ดชอบต5อผลก$รร�กษ$/ปVองก�น/ควบคมโรคไม5ได'
ของหน5วยง$นจ�งหว�ดด'วย แต5ห$ก กรม คร. ม" "ร)ปแบบก$รควบคมโรค" แต5ละโรคให'แล'ว รวมถ1งม"ก$ร
ฝaกอบรม, SME และให'ส��งสน�บต5$งๆ อย5$งเพ"ยงพอ คว$มร�บผ�ดชอบท"�เหล2อท�0งหมดด'$น "ด#$เน�นก$ร" กO
เปBนของหน5วยง$นจ�งหว�ดเอง ก$รเหม$รวมว5$ห$กควบคมโรคใดไม5ได' เปBนคว$มร�บผ�ดชอบท�0งหมดของ
สคร./กรม คร. คงไม5ถ)กต'องน�ก เพร$ะก$รด#$เน�นก$รจร�งอย)5ในม2อของหน5วยง$นจ�งหว�ด

ประเดOนส#$ค�ญอ"กประเดOนหน1�ง ค2อ หน5วยง$นจ�งหว�ดต'องถ2อว5$ก$รด#$เน�นก$รต5$งๆ ด'$นก$รร�กษ$
/ปVองก�น/ควบคมโรคน"0เปBนก$รปฏ�บ�ต�หน'$ท"�ให'หน5วยง$นจ�งหว�ดเอง ม�ได'ด#$เน�นก$รเพ2�อเอ$ใจ สคร./กรม
คร. แต5อย5$งใด ท"�ยกประเดOนน"0ม$กล5$วถ1งเช5นน"0เน2�องจ$ก ย�งม"เจ'$หน'$ท"�ของหน5วยง$นจ�งหว�ดบ$งท5$น
ค�ดว5$ท5$นก#$ล�งท#$ง$นให' กรม คร. ห$กท5$นร)'ส1กไม5พอใจกรม ท5$นกOจะไม5ท#$ก$รควบคมโรคน�0นๆ ให'
กรม อ�นจะท#$ให'กรมเส"ยช2�อไปเพร$ะควบคมโรคน�0นๆ ไม5ได' ในคว$มค�ดเหOนส5วนต�วแล'วถ2อว5$ เปBน
คว$มเข'$ใจท"�ไม5ถ)กต'อง หน5วยง$นจ�งหว�ดจะด#$เน�นก$รควบคมโรคได'หร2อไม5 ผลท"�เก�ดข10นทกๆ อย5$ง
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ย5อมเปBนผลง$นหร2อผลก$รด#$เน�นง$นของหน5วยง$นจ�งหว�ดเอง ผลง$นจะด"หร2อไม5ด" ได'ช2�อหร2อเส"ยช2�อ กO
เปBนผลง$นท"�ก$รด#$เน�นง$นของแต5ละจ�งหว�ด กรม คร. ม"บทบ$ทเพ"ยงให'ก$รสน�บสนนแก5หน5วยง$น
จ�งหว�ดให'ถ)กต'องและเพ"ยงพอเท5$น�0น หน5วยง$นจ�งหว�ดจ1งม�เป+นอ�สระ ไม5ข10นก�บ กรม คร. ห$กผลล�พธ�
ซ1�งเปBนผลง$นของจ�งหว�ดได'ผลด" กรม คร. กOได'แต5ร5วมภ$คภ)ม�ใจท"�เร$ได'ท#$หน'$ท"�ม"ส5วนร5วมในก$ร
สน�บสนนแล'วอย5$งเตOมคว$มส$ม$รถของเร$ แต5ห$กผลล�พธ�ของจ�งหว�ดใดไม5ด" กรม คร. กOต'องพ�จ$รณ$
ต�วเองว5$ได'ให'ก$รสน�บสนนด'$นต5$งๆ ไม5ว5$เทคน�คว�ช$ก$รและส��งสน�บสนนท"�ควรจะให'เปBนก$รเพ"ยงพอ
อย5$งเตOมก#$ล�งคว$มส$ม$รถของ กรม คร. แล'วหร2อไม5ด�งกล5$วข'$งต'น ห$กให'ก$รสน�บสนนแล'วเตOมท"� กO
ถ2อว5$ กรม คร. ด#$เน�นก$รในข�0นตอนของก$รม" "ปSจจ�ยน#$เข'$" และ "กระบวนก$ร" ครบสมบ)รณ�แล'ว
กรม คร. กOไม5ควรร)'ส1กผ�ดหว�งหร2อท'อใจใดๆ กรม คร. ย�งคงส$ม$รถด#$รงตนอย)5ได'อย5$งสมภ$คภ)ม�
เพร$ะ สคร./กรม คร. กOย�งม" "ปSจจ�ยน#$เข'$" และ "กระบวนก$ร" ท"�ด"ให'หน5วยง$นจ�งหว�ด แม'บ$งจ�งหว�ด
จะด#$เน�นก$รไม5ได'ผลท"�ด"บ'$งกOต$ม อ$จส2บเน2�องจ$กเหตผลหร2อปSจจ�ยบ$งประก$รของหน5วยง$นจ�งหว�ด
เอง ได'แก5 นโยบ$ยของจ�งหว�ดในก$รส�บเปล"�ยนโยกย'$ยบคล$กรท"� กรม คร. ได'อบรมให'แล'วไปท#$ง$น
หน'$ท"�อ2�นๆ เปBนต'นด�งท"�กล5$วแล'ว

อน1�ง อ�ตร$ก$รปhวยและก$รต$ยในโรคต�ดต5อเฉ"ยบพล�นท"�ลดลง กOถ2อได'ว5$ เปBนต�วช"0ว�ดในระด�บ "ผล
ล�พธ�" น"0ได' เพร$ะค5อนข'$งจะเหOนผลได'เรOว แต5ไม5เหม$ะสมในก$รใช'ส#$หร�บโรคเร20อร�ง ซ1�งกว5$จะเหOนผล
ว5$ลดได'อ$จต'องใช'เวล$น$นหล$ยป@ โดยจะกล5$วต5อไปใน "ผลกระทบ" ด�งน�0น ก$รร�กษ$/ควบคมโรคต�ด
ต5อเฉ"ยบพล�น จนม"อ�ตร$ก$รปhวยและก$รต$ยลดลงกOถ2อเปBนผลก$รด#$เน�นง$นหล�กของหน5วยง$น
จ�งหว�ดได' บ5อยคร�0งท"�พบว5$ ย�งม"ก$รว�ดต�วช"0ว�ดผลผล�ตน"0อย5$งไม5ถ)กต'องเหม$ะสม ค2อใช'ว�ดโรคเร20อร�งและ
ย�งม"ก$รว�ดเหม$รวมๆ ว5$เปBนผลง$นหล�กของ สคร./กรม คร. ซ1�งสมควรทบทวนหล"กเล"�ยงอย5$งย��ง

ผลกระทบ (Impact)

อ�ตร$ก$รต�ดเช20อ, ก$รปhวยและก$รต$ยลดลงเปBนต�วช"0ว�ดระด�บ "ผลกระทบ" แต5ส#$หร�บโรคต�ดต5อ
เฉ"ยบพล�น อ$จใช'ต�วช"0ว�ดน"0ได'เปBน "ผลล�พธ�" ท"�ระด�บหน5วยง$นจ�งหว�ดด�งกล5$วแล'ว ส#$หร�บโรคเร20อร�ง
ต5$งๆ ก$รว�ดต�วช"0ว�ดน"0ท"�ระด�บหน5วยง$นจ�งหว�ดม�กไม5สะท'อนคว$มเปBนจร�ง กล5$วค2อ ห$กลดอ�ตร$เหล5$
น"0ไม5ได'ในป@หน1�งๆ จะหม$ยถ1งก$รด#$เน�นง$นไม5ได'ผล เพร$ะก$รลดปSญห$โรคเร20อร�ง ม�กใช'เวล$น$นอ$จ
เปBนระยะเวล$ 5 -10 ป@ข10นไป จ1งจะเหOนผลได'ช�ดเจน ในโรคเร20อร�งจ1งไม5น�ยมใช'เปBนต�วช"0ว�ดระด�บ "ผล
ล�พธ�" ซ1�งเปBนต�วบ5งช"0ผลก$รด#$เน�นง$นของหน5วยง$นจ�งหว�ด โดยท��วไปเร$ม�กจะใช'ต�วช"0ว�ดผลล�พธ�ท"�เปBน
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"ผลก$รร�กษ$" เปBนหล�กด�งกล5$วแล'ว ผ)'ค�ดพ�ฒน$ต�วช"0ว�ดจ1งควรแยกแยะประเดOนน"0ให'ช�ดเจน เพร$ะม�
ฉะน�0น จะเก�ดก$รส�บสนในก$รว�ดอ�ตร$ต5$งๆ ว5$เปBน "ผลล�พธ�" ส#$หร�บโรคเร20อร�งท"�หน5วยง$นจ�งหว�ดหร2อ
แม'แต5ในระด�บอ#$เภอหร2อต#$บล ซ1�งไม5เหม$ะสม 

ก$รว�ดผลกระทบโดยเฉพ$ะโรคเร20อร�งน�0นควรกระท#$เฉพ$ะส5วนกล$งหร2อระด�บประเทศเท5$น�0น จ1ง
จะเหม$ะสม ได'แก5 ก$รส#$รวจว�ณโรคแห5งช$ต� เปBนต'น ก$รว�ด "ผลกระทบ" ควรเปBนคว$มร�บผ�ดชอบ
หล�กของระด�บกระทรวงส$ธ$รณสข ท"�จะลดปSญห$ของโรคต5$งๆ ไม5ว5$โรคต�ดต5อเฉ"ยบพล�นหร2อโรคเร20อ
ร�ง อ�นเปBนส� �งบ5งช" 0ของระด�บก$รม"สขภ$พท"�ด"ของประช$ชน ห$กไม5ส$ม$รถลดปSญห$โรคใดๆ ได'
กระทรวงควรทบทวนบทบ$ทและผลก$รด#$เน�นก$รของหน5วยง$นต5$งๆ ต$มท"�ควรจะเปBนอย5$งถ)กต'อง
เหม$ะสมก�บบทบ$ทภ$รก�จ ได'แก5 กรม คร. ม" "ร)ปแบบก$รควบคมโรค" หร2อไม5และก$รจ�ดก$รให'ก$ร
สน�บสนนด'$นต5$งๆ เปBนอย5$งไร หน5วยง$นจ�งหว�ด "ด#$เน�นก$ร" จนได' "ผลผล�ต" และ "ผลล�พธ�" เปBน
อย5$งไร

สร�ป 

บทบ$ทภ$รก�จหล�กของ กรม คร. ค2อ ก$รพ�ฒน$ "ร)ปแบบก$รควบคมโรค" แต5ละโรคให'ม"ข10นอย5$ง
เปBนร)ปธรรมและท�นสม�ย ส5วนบทบ$ทภ$รก�จต5อเน2�องกOค2อ ก$รจ�ดหล�กส)ตรก$รฝaกอบรมท"� กรม คร. ต'อง
ม5งสร'$งบคล$กรของกรมให'ม"คว$มส$ม$รถระด�บเปBน "ว�ทย$กร" ได' ม�ใช5แค5ท#$หน'$ท"� "ประส$นง$น"
หล�กส)ตรอบรมเท5$น�0น นอกจ$กน"0 ควรม"ก$รน�เทศง$น, ต�ดต$มควบคมก#$ก�บและประเม�นผลให'ก�บหน5วย
ง$นจ�งหว�ดอย5$งต5อเน2�อง โดยม5งหว�งให'ล)กค'$ท"�แท'จร�งของ กรม คร. ค2อ หน5วยง$นจ�งหว�ดม"ม$ตรฐ$น
ก$รควบคมโรคให'ได' บทบ$ทภ$รก�จท" �ส#$ค�ญอ"กประก$รหน1 �งของ กรม คร. ค2อ ก$รจ�ดห$ให'ม"ส� �ง
สน�บสนนด'$นก$รควบคมโรคต5$งๆ ให'เพ"ยงพอ โดยถ2อหล�กก$ร ค2อ ก$รให'บร�ก$รว�น�จฉ�ยและร�กษ$ "
ฟร"โดยไม5ม"เง2�อนไขเพ2�อก$รควบคมโรค" ส5วนบทบ$ทภ$รก�จของหน5วยง$นจ�งหว�ดในก$รควบคมโรค ค2อ
ร�กษ$ม$ตรฐ$นก$รควบคมโรคท"�ม"อย)5ให'ด"ท"�สดเพ2�อก$รร�กษ$/ปVองก�น/ควบคมโรคให'ได'อ�นถ2อเปBน "ผล
ล�พธ�" ท"�ส#$ค�ญของหน5วยง$นจ�งหว�ด ในระด�บกระทวงส$ธ$รณสขควรใช'ต�วช"0ว�ดระด�บ "ผลกระทบ" เปBน
หล�กในก$รพ�จ$รณ$ว5$ผลก$รด#$เน�นก$รในส5วนใดของ กรม คร. และหน5วยง$นจ�งหว�ดย�งม"ข'อจ#$ก�ด ด�ง
น�0น ก$รพ�ฒน$และใช'ต�วช"0ว�ดควรพ�จ$รณ$ให'เหม$ะสมก�บบทบ$ทภ$รก�จท"�แท'จร�งในก$รด#$เน�นง$นของ
แต5ละหน5วยง$นและแต5ละระด�บ.
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